
ỦY BAN MTTQ VIỆT NAM
XÃ AN VIỄN

BAN THƯỜNG TRỰC
Số:       /CV-MTTQ-BTT

V/v triển khai đánh giá mức độ hài lòng của 
người dân trong giải quyết thủ tục hành chính

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

    An Viễn, ngày       tháng     năm 2026

                                         Kính gửi:
- Các đoàn thể chính trị xã hội;
- Các Tổ chức thành viên của Mặt trận;
- Ban công tác Mặt trận các ấp.

Uỷ ban MTTQ Việt Nam xã nhận được Văn bản số 5823/UBND-VHXH 
ngày 18/9/2026 của UBND xã An Viễn về việc triển khai đánh giá mức độ hài 
lòng của người dân trong giải quyết thủ tục hành chính.

Nhằm tăng cường công tác khảo sát, thu thập ý kiến đánh giá của người dân, 
tổ chức đối với chất lượng phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước; kịp thời 
nắm bắt những khó khăn, vướng mắc, phản ánh, kiến nghị trong quá trình giải 
quyết thủ tục hành chính, góp phần nâng cao chất lượng phục vụ nhân dân và chỉ 
số cải cách hành chính của xã. Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam xã An 
Viễn đề nghị Các đoàn thể chính trị xã hội, Các Tổ chức thành viên của Mặt trận, 
Ban công tác Mặt trận các ấp tuyên truyền vận động cán bộ, công chức, viên chức, 
đoàn viên, hội viên và người dân đã thực hiện thủ tục hành chính tham gia đánh 
giá, khảo sát mức độ hài lòng bằng hình thức quét mã QR (đính kèm) để trả lời 
các nội dung khảo sát theo hướng dẫn.

Nhận được Văn bản, đề nghị Các đoàn thể chính trị xã hội, Các Tổ chức 
thành viên của Mặt trận, Ban công tác Mặt trận các ấp triển khai thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- BTT.UBMTTQVN xã;
- Lưu: VT.

TM. BAN THƯỜNG TRỰC
 CHỦ TỊCH

Vũ Văn Thanh
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MÃ QR CODE KHẢO SÁT LẤY Ý KIẾN CỦA CÁ 
NHÂN, ĐẠI DIỆN TỔ CHỨC TRONG GIẢI QUYẾT 

THỦ TỤC HÀNH CHÍNH
Xin mời quét mã tại đây!

Hoặc truy cập đường link:
https://docs.google.com/forms/d/1OuBvQnMSx4aUC3va9kh-   

al3qNwWfWmXNZLDwqHdGWno/edit 

https://docs.google.com/forms/d/1OuBvQnMSx4aUC3va9kh-al3qNwWfWmXNZLDwqHdGWno/edit
https://docs.google.com/forms/d/1OuBvQnMSx4aUC3va9kh-al3qNwWfWmXNZLDwqHdGWno/edit
https://docs.google.com/forms/d/1OuBvQnMSx4aUC3va9kh-al3qNwWfWmXNZLDwqHdGWno/edit
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